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RESUMO

Nos dias de hoje, a carga tributaria € considerada elevada em todo o pais, havendo grande
incidéncia na populacgéo brasileira e nas empresas. Esse trabalho tem como objetivo esclarecer de
que forma séo realizados os procedimentos de recolhimento, apuracdo e a contabilizagdo do
imposto sobre servicos de qualquer natureza (ISSQN), sendo realizado em uma empresa
administradora de cartGes de crédito em Aracaju (SE). Para entender melhor a maneira dos
procedimentos utilizados pela empresa estudada, foi necessario aplicar metodologia de pesquisa
exploratoria, além disso, utilizou-se um estudo bibliogréafico para facilitar o entendimento das
normas contabeis, das principais formas de escrituracdo, da legislacdo tributaria e peculiaridades
do referido imposto. E notdrio que para analisar ndo apenas as empresas administradoras de
cartbes de crédito, mas sim, todas as empresas que prestam servicos e sdo tributadas pelo ISS,
precisa-se de muito conhecimento sobre o que € instituido na lei complementar 116/03 e na lista
anexada a ela, livrando-se de problemas futuros por causa da falta de informacGes especificas
relacionadas ao ISSQN. Concluindo que o ISS ndo é um imposto complexo baseada na lei
complementar 116/03 e a administradora de cartdo de crédito realiza todas as etapas contabeis de
forma integra, responsavel e zelosa.

PALAVRAS CHAVES: Administradoras de Cartbes de Crédito, Contabilizacdo do ISSQN

Contabilidade Tributaria;



ABSTRACT

Nowadays, the tax burden is considered high throughout the country, with a high incidence in the
Brazilian population and in companies. This paper aims to clarify how the procedures for collecting,
calculating and accounting for services tax of any nature (ISSQN) are carried out, and carried out at
a credit card company in Aracaju (SE). In order to better understand the procedures used by the
company studied, it was necessary to apply exploratory research methodology, in addition, a
bibliographic study was used to facilitate the understanding of the accounting standards, the main
forms of bookkeeping, the tax legislation and peculiarities of said company tax. It is notorious that
in order to analyze not only the credit card companies but all the companies that provide services
and are taxed by the ISS, much knowledge is needed about what is established in complementary
law 116/03 and in the list attached to it, getting rid of future problems because of the lack of specific
information related to ISSQN. Concluding that the ISS is not a complex tax based on complementary
law 116/03 and the credit card company performs all the accounting steps in an integrated,
responsible and zealous manner.

KEY WORDS: Tax Accounting; Accounting for ISSQN; Credit Card Administrators.
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1 INTRODUCAO

O trabalho se trata a respeito da apuracdo do Imposto Sobre Servico de Qualquer Natureza
(ISSQN) em uma empresa administradora de cartbes de crédito. De acordo com a Lei
Complementar n°® 116/2003, esse € um imposto de competéncia dos municipios e do Distrito
Federal e tem como fato gerador a prestacdo de servigos, independentemente da localidade onde o
servico seja prestado, tem como finalidade o recolhimento para fins de crescimento do municipio

no qual o imposto seja recolhido.

A Lei Complementar n° 116/2003 e sua lista anexa de servigos foram elaboradas com a
intencdo de esclarecer para os contadores e demais usuarios, que trabalham com a tributacdo nos
quesitos direcionados ao ISSQN, detalhes da incidéncia e peculiaridades do imposto. Alguns
conflitos sdo gerados devido a nimeros consideraveis de servi¢os prestados que nao constam na

lista anexa, ocasionando incerteza quanto a sua incidéncia do ISSQN ou néo.

Dentre os impostos municipais existentes (IPTU, ITBI e ISS), porém o que tem maior
expressao financeira é o ISSQN. Apesar de cada municipio ter suas proprias regras referentes a
base de calculo e aliquotas, as normas da Constituicdo Federal devem ser cumpridas, ocasionando

com que 0s municipios obtenham receita sobre os servigos prestados em sua localidade.

Diante disso buscou-se responder: Como é feito o processo de apuracdo do ISSQN por uma

empresa administradora de cartdo de crédito?

A pesquisa tem como objetivo geral explicar o processo de apuracdo do ISSQN em uma
empresa administradora de cartdo de crédito, e para chegar a este proposito, foram expostos como
objetivos especificos: a) Exibir de que forma é realizado o célculo do imposto sobre servigos de
qualquer natureza; b) Demonstrar de que forma é realizada a contabilizacdo do ISSQN em uma
empresa administradora de cartéo de crédito.

A escolha do assunto surgiu da necessidade de conhecer como é realizado todo 0 processo
de apuracéo, recolhimento e contabilizacdo do ISSQN em uma empresa administradora de cartdes

de crédito.

O trabalho foi de grande importancia por se tratar de um assunto relacionado a esfera

tributaria, que é de extrema utilidade a todas as empresas administradoras de cartdo de crédito,



podendo oferecer um conhecimento mais vasto, tanto para contadores quanto aos contribuintes de
fato e a outros interessados, caso tenha uma relacao profissional com as empresas administradoras
de cartdo de crédito. Dessa maneira, mostrando o conteido pesquisado como meio de auxilio para
orientar todos os interessados a se usufruirem de aspectos legais de uma forma mais profunda e
licita de como trabalhar com as especificacdes do ISSQN na empresa administradora de cartdes de

crédito.



2 REFERENCIAL TEORICO

As empresas de forma em geral, sendo administradoras de cartBes crédito ou ndo, necessitam
ter um controle de todas as suas informacdes, por meio de taticas, técnica ou métodos, que as
proporcionem obter beneficios, tais como: poder entender e monitorar todos os fatos ocorridos,
verificar os resultados, analisar o desempenho do seu patrimonio, ter concepgdo de qual servigo
prestado ou qual produto vendido esta sendo mais rentavel, ter a habilidade de estabelecer precos,
dentre outras possibilidades. Diante disso, com a ideia de analisar alguns conceitos para ter um
melhor entendimento das informagfes econémicas das organizacdes, surge a ciéncia social
nomeada de Contabilidade, que oferece dados referentes ao patrimonio da empresa, para que as
pessoas que a utilizam possam sempre, por meio dos contedos apresentados, tomarem a melhor

decisao.

2.1 Contabilidade

O conceito de contabilidade ¢é definido por varios autores, porém todos tém como finalidade
fornecer informacgdes necessarias para seus usuarios. Para Gongalves e Baptista (1998, p.23):
“Contabilidade é ciéncia porque possui objeto determinado e método de investigacao préprio. Estuda
fendmenos que se verificam de forma universal, apresentando verdades (leis) em torno do mesmo

objeto”.

Ja Fabretti (2003) conceitua que: a contabilidade tem o objetivo de verificar, registrar e
esclarecer os fatos econémicos financeiros que acontecem dentro de um patriménio de uma
empresa, atraves da aplicacdo do seu conjunto de principios, normas, técnicas e metodos proprios.
Desta forma, pode-se definir a contabilidade como um sistema de informacGes e avaliacdo
designada a atender usuarios mediante demonstracfes e andlises contribuindo para a area

econdmica, financeira, fisica e, além disso, para a produtividade.

A contabilidade ¢ utilizada por usuarios, para obtencdo de dados relacionados as empresas,
estes usuarios podem ser pessoa fisica ou pessoa juridica, e sdo classificados como internos e

externos.

ludicibus (2004, p. 22), comenta que:



A funcdo fundamental da contabilidade (...) tem permanecido inalterada desde seus
primérdios. Sua finalidade é prover os usuarios dos demonstrativos financeiros com
informagdes que os ajudardo a tomar decisbes. Sem dulvida, tem havido mudancas
substanciais nos tipos de usudrios e nas formas de informacao que tém procurado. Todavia,
esta funcdo dos demonstrativos financeiros é fundamental e profunda. O objetivo basico
dos demonstrativos financeiros é prover informacdo Util para a tomada de decisdes
econdmicas.

Szuster et al (2013, p. 16) enriquece o que foi descrito quando diz que:

A coleta (obtengdo), o registro e a sumarizacdo da informacdo econbmica visam
fundamentar o processo decisdrio de todas as pessoas relacionadas com as entidades, tais
como os administradores, os investidores, 0 Governo, os empregados, os financiadores e
toda a sociedade, ou seja, aqueles que constituem os agentes econdmicos internos e
externos.

Desta forma, todas as informacdes coletadas por intermédio de demonstrativos financeiros
que levem a apresentacéo de resultados, devido aos seus niveis de detalhamento, contém grande
importancia para as empresas e entidades interessadas, para que sejam tomadas decis6es da melhor

maneira possivel pelos usuarios da contabilidade, referente ao patriménio envolvido.

2.1.1 Patrim6nio

Patriménio é o conjunto de bens, direitos e obrigacdes relacionado a pessoa fisica ou pessoa
juridica. E classificado como o objeto de estudo da contabilidade. Abrange tudo que a pessoa ou
entidade possui, que sdo denominados de bens e direitos, e tudo aquilo que a pessoa ou entidade
deve, que é definido como obrigacBes. Contabilmente falando, é considerado como bens, direitos

e obrigacdes, aquele que pode ser avaliado em moeda.

De acordo com Padoveze (2009, p.3) “o patrimdnio é o conjunto das propriedades de uma
pessoa fisica ou juridica (entidade), e partindo deste conceito é possivel elencar como propriedades

os bens, direitos e obrigacdes das entidades”.

Desta forma, 0 objeto da contabilidade € o patriménio, equivalendo-se a um conjunto de bens,
direitos e obrigacdes de uma determinada entidade, esse conjunto precisa ser analisado em moeda

corrente.

Os bens sdo coisas preparadas para atender as necessidades humanas e suscetiveis de avaliacao
econémica (RIBEIRO,2010).



Direitos sdo todos os valores a obter de terceiros derivados das operacdes a prazo realizadas
pelas entidades, inserindo titulos, duplicatas, empréstimos concedidos, entre outros (RIBEIRO,
2010).

Ja as obrigacdes correspondem as origens dos valores aplicados, sendo a maioria das vezes
dividas da sociedade com fornecedores, clientes, trabalhistas dentre outras. Segundo Neves e
Viceconti (1996, p.5), Obrigagdes “sao dividas ou compromissos de qualquer espécie ou natureza

assumidos perante terceiros, ou seja, bens de terceiros que se encontram em nossa posse””.

2.1.2 Registro Contabil

Mediante a escrituracdo contabil sdo realizados os registros contébeis, que devem ser
executados de acordo com os principios da contabilidade, sendo que os detalhes apresentados na
escrituracdo contébil devem estar equiparados as necessidades de informagdo de seus usuarios
(QUINTANA, 2014).

Conforme Ribeiro (2010, p.63), a escrituracdo contabil é originada de atos e fatos praticados

no processo de gestdo, assim torna-se importante identificar esses componentes:

a) Atos administrativos: “sdo os acontecimentos que ocorrem na empresa € que nao
provocam modificacdo no patrimonio” Ex.: assinatura de um contrato para admissdo de um

empregado.

b) Fatos contabeis: “sdo de natureza econdmica, pois sd3o oS acontecimentos que

provocam alteragdes nos valores patrimoniais, podendo ou ndo alterar o patrimonio liquido”.

Os fatos contébeis classificam-se em 3 grupos: permutativos, modificativos e mistos. Fatos
estes que de alguma forma tornam-se representativo quando referidos ao patrimdnio e a situacéo

liquida das empresas.

Para Franco (1996), os fatos contabeis mistos sdo aqueles que combinam a substituicéo de
valores com modificacdo na situacéo liquida do patriménio, ou seja, também sdo definidos entre
aumentativos tendo como exemplo uma venda de um bem com lucro, diminutivos nos casos

desfavoraveis, como em um pagamento de uma divida com juros.



Segundo Favero et al. (1997, p.133):

Fatos contabeis permutativos e modificativos sdo respectivamente, aqueles que geram
modificagdes nos elementos que representam os bens, direitos e obrigacdes, sem alterar a
situacdo liquida. Ex.: Compra de um veiculo a vista, compra de mercadorias a prazo etc.
E os modificativos sdo aqueles que provocam alteracGes no patriménio das entidades
modificando a situacdo liquida, separados em aumentativo, como por exemplo um
recebimento de uma receita e diminutivos tais como: pagamento de impostos, salarios,
aluguel etc.

A escrituracdo contabil se d& através dos livros referente a escrituragdo contabil, que ajudam
para registrar os fatos contdbeis acontecidos na entidade, com o intuito de demonstrar a situacéo
econémico-patrimonial da empresa e quais foram os resultados alcancados por ela ao decorrer o
exercicio. Dentre os livros de escrituracdo existentes, dois deles sdo comuns a todas as Instituicdes:
O livro diario e o livro razdo. (QUINTANA, 2014)

De acordo com Adriano (2014, p.49):

O livro diario € um livro contabil instituido pelo decreto-lei N° 486 de 3 de marco de 1969
e regulamentado pelo decreto-lei 64.567 de 22 de maio de 1969. No livro Diario seréo
registrados, em partidas dobradas, todas as operacfes ocorridas e quaisquer outros fatos
que provoquem variagBes patrimoniais em ordem cronoldgica, com clareza, utilizando
referéncia de documentos comprobatorios e com individuagdo. O livro diario deve conter
0s seguintes itens; data da operacdo, titulo da conta débito e da conta crédito; valor do
débito e do crédito; histérico (contendo o nimero da nota fiscal, do cheque, fornecedores,
dentre outros. O histérico deve ser o mais breve possivel, escrito de forma reduzida).

Para Hastings (2007 apud QUINTANA, 2014):

O diario é um livro basico da contabilidade, onde sdo registrados todos os eventos
contabeis ocorridos na organizacdo em cada dia. Nesse livro é que se podem obter
informagdes completas dos registros contabeis de uma entidade, referentes a qualquer data
especifica. Em funcéo disso, constitui a documentacdo a que se recorre como prova para
os casos de auditoria, pericia ou simplesmente para comprovar a veracidade dos
demonstrativos contabeis da entidade.

Logo, o livro diario se trata de registros dos fatos contabeis acontecidos que devem ser
preparados de forma criteriosa em ordem cronologica, com a individualizacdo de cada fato
contabil, com muita nitidez quanto aos documentos utilizados para comprovar o fato e

quaisquer outros casos que causem uma variagdo do patrimonio.



Segundo Adriano (2014, p.49):

E um livro contabil que detalha, por conta, os langamentos realizados no livro diario. As
pessoas juridicas que sdo tributadas pelo lucro real sdo obrigadas a manter em ordem
cronoldgica, individual por cada evento e adotando normas de contabilidade geralmente
aceitas. O livro razdo deve conter os seguintes itens: nome da conta; data do lancamento;
contrapartida; histérico do langamento; débito e crédito; Saldo e D/C.

Ja Hastings (2007, apud QUINTANA 2014) diz que:

O razéo é um livro em que se efetuam todos os registros da 6tica dos motivos, ou das
razdes de cada um; para isso, cada conta especifica € individualizada, em que se langcam
todos os débitos e créditos pertinentes & conta em questdo referente a um determinado
periodo, podendo-se a qualquer momento apurar o saldo da conta para a transcri¢cdo no
balango.

2.2 CONTABILIDADE TRIBUTARIA

A ciéncia contabil possui inameras ramificacGes, dentre elas a que tem o objetivo de estudo
dos tributos é a Contabilidade tributaria, como exemplo de conceito, existe a defini¢do da seguinte

maneira:

Fabretti et al (2009, p. 5) diz que:

A contabilidade tributaria é o ramo da contabilidade que tem por objetivo aplicar na pratica
conceitos, principios e normas basicas da contabilidade e da legislacéo tributaria, de forma
simultanea e adequada. Como ramo da contabilidade, deve demonstrar a situagdo do
patriménio e o resultado do exercicio, de forma clara e precisa, rigorosamente de acordo
com os conceitos, principios e normas béasicas de contabilidade. O resultado apurado deve
ser economicamente exato.

Nota-se que a contabilidade tributaria tem como intuito aplicacdo dos principios e normas na
apuracdo dos tributos de forma que esteja consonante com a legislagéo pertinente. Embora, as
empresas necessitem se adequar aos regimes de tributacdo que melhor atinja a estratégia ou que
sejam obrigadas por lei, assim serd possivel para a contabilidade gerar dados corretos e Uteis

servirdo para auxiliar o empresario, numa uma possivel e adequada tomada de decis&o.

2.3 Sistema Tributario Nacional — STN

O STN é regido pela emenda constitucional n°18, por leis complementares, resolucdes do

congresso nacional, e quando permitido, por lei estaduais e municipais.



Segundo Harada (2006, p 324), podemos conceituar o STN da seguinte forma:

Sistema Tributario Nacional é o conjunto de normas constitucionais de natureza tributaria,
inserindo no sistema juridico global, formado por um conjunto unitario e ordenado de
normas subordinadas aos principios fundamentais, reciprocamente harménicos, que
organiza os elementos constitutivos do Estado, que outra coisa ndo é sendo a propria
Constituicao.
Deve-se evidenciar que as obrigagdes tributarias sdo classificadas em principal e acessoria.
A principal corresponde ao pagamento dos tributos, o recolhimento da obrigacdo aos érgdos
responsaveis pelo recolhimento, ja a obrigacdo acessoria corresponde a prestacdo de informacao
aos orgaos fiscalizadores, como exemplos a emissdo de nota fiscal, o envio da Declaracdo de

Débitos e Créditos Tributéarios Federais (DCTF), dentre vérias outras obrigacdes.

2.3.1 Tributo

O conceito de tributo foi dado pelo legislador na publicacdo do Cédigo Tributario Nacional

em seu artigo terceiro:

Art.3° Tributo é toda prestacdo pecuniaria compulsoéria, em moeda ou cujo o valor nela se
posa exprimir, que ndo constitua sancao de ato ilicito, instituida em lei e cobrada mediante

atividade administrativa plenamente vinculada.

Oliveira (2013,p.5) esclarece de forma minuciosa o conceito do CTN:

Prestacdo pecuniaria: significa que o tributo deve ser pago em unidades de moeda
corrente, inexistente 0 pagamento in natura ou in labora, ou seja, 0 que é pago em bens ou
em trabalho ou prestacdo de servico;

Compulséria: Obrigacdo independente da vontade de contribuir; em moeda ou cujo
valor se possa exprimir: os tributos sdo expressos em moeda corrente nacional (reais) ou
por meio de indexadores; que constitua sansdo de ato ilicito: as penalidades pecunidrias
ou multas ndo se incluem no conceito de tributo, assim, o0 pagamento de tributo ndo decorre
da infracdo de terminada norma ou descumprimento da lei; instituida em lei: so existe a
obrigacdo de pagar o tributo se uma norma juridica com forca de lei; Cobrada mediante
atividade administrativa plenamente vinculada: a autoridade ndo possui liberdade para
escolher a melhor oportunidade de cobrar o tributo ; a lei ja estabelece todos 0s passos a
serem seguidos.

No que se refere as espécies de tributos, o Sistema Tributario Nacional esta estruturado de
forma a permitir ao Estado a cobranga de impostos, taxas e contribui¢do de melhoria, o proprio CTN

traz em sua composicéo:



* Impostos: € o tributo cuja obrigacdo tem por fato gerador uma situacdo independente de

qualquer atividade estatal especifica, relativa ao contribuinte (CTN, art. 16);

* Taxas: Sao cobradas pela unido, pelos estados, pelo Distrito Federal ou pelos municipios,
no &mbito de suas respectivas atribui¢des, ttm como fato gerador o exercicio regular do poder de
policia, ou a atualizacdo, efetiva ou potencial, de servigo publico especifico e divisivel, prestado

ao contribuinte ou posto a sua disposi¢do (CTN, art. 77 e CF/88, art. 145, 11);

* Contribuicdes de melhoria: Tributos que surgem com a realizacdo de uma obra publica da
qual decorra a valorizacdo imobiliaria. Objetiva que determinadas pessoas ndo se enriqguecam a
custa da coletividade. Trata-se de tributo de competéncia comum, como a taxa: Taxa-se de tributo

que pode ser cobrado pela unido, estados e municipios.

2.3.2 Obrigacao Tributaria

Para Oliveira (2013, p.7): “Obrigagdo Tributaria é a relacdo de Direito Publico na qual o
Estado (Sujeito ativo) pode exigir do contribuinte (Sujeito passivo) uma prestacdo (objeto) nos

termos e nas condi¢des descritos na Lei (Fato Gerador) .

Abaixo os principais elementos das obrigacdes tributéria:

* O objetivo representa as obrigacdes que o contribuinte deve cumprir, seguindo as legislactes

pertinentes.

* O Fato gerador da obrigagdo ¢ “o fato” que gera obrigacao de pagar o tributo, ou seja, situagao

definida em lei como necessaria e suficiente para sua ocorréncia.

* A Lei é cria os tributos e de determinas as condi¢fes de sua cobranca, uma vez que €

classificada como principal determinante da obrigacéo.
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2.4 ISSQN

De competéncia dos municipios e do distrito federal, o ISS tem funcdo de fornecer recursos

financeiros para o municipio e/ou distrito federal.

O ISSQN é o imposto que incide sobre servigos de qualquer natureza, para facilitar o
entendimento a Lei complementar n° 116/2003 trouxe uma lista anexa com servicos que incidirdo

o referido imposto.

O imposto sobre servi¢co de qualquer natureza é um tributo de competéncia dos municipios,
que incide sobre os servicos prestados pelas empreses pessoas juridicas ou profissionais
autdbnomos, desde que o fato gerador do servigo ja ndo seja de competéncia.

Fabretti (2009. p 116) relata que:

O imposto sobre servigo de qualquer natureza, de competéncia dos Municipios e do

Distrito Federal, incide na prestacdo de servigos constantes da relacdo estabelecida na Lei
Complementar n° 116/2003, ainda que ndo compreendam a atividade preponderante do
prestador. S&o contribuintes desse imposto a empresa ou trabalhador autbnomo que presta
servigos tributaveis, ao passo que ndo sdo contribuintes 0s que prestam servi¢os em relacao
de emprego, os trabalhadores avulsos, os diretores e 0os membros de conselhos consultivos.

Para Rezende (2010):

A LC 116/03 estabeleceu que o local da prestacdo de servi¢o (e, portanto, 0 Municipio a
quem é devido 0 imposto) é o do estabelecimento prestador do servigo ou, na sua falta, o
local de domicilio do prestador de servi¢os. No entanto, para alguns servigos a Lei
Complementar n° 116/03 determina que o ISS deve ser pago em favor do Municipio onde
o servi¢o foi prestado ou esta localizado o tomador, conforme o caso, entre 0s quais se
destacam:

* importacgéo de servicos;
* alguns servicos ligados a construcdo civil, cessdo de méo de obra e empreitada; *
servicos de limpeza, decoracdo e jardinagem; * vigilancia e Seguranca.



Em forma de resumo sobre as peculiaridades do ISSQN.

Competéncia

Municipios e Distrito Federal

Funcéo

Predominantemente fiscal

Hipdtese de Incidéncia

Prestacdo de servicos informados na lista
constante em lei complementar (atualmente, Lei
Complementar n° 116 de 31 Julho 2003)

Fato Gerador

O fato gerador desse imposto é o descrito na Lei
ordinaria do Municipio. Obedecidas a regras
determinadas na Lei complementar 116/03 3
pela Constituicdo Federa

Contribuinte

O contribuinte € a empresa ou trabalhador
autdbnomo que presta o servigo tributavel

Base de calculo

O precgo cobrado pelos servigos

Aliquotas

A Constituicdo Federal estabelece uma aliquota
minima de 2% e a Lei Complementar n° 116/03
determina uma aliquota méaxima de 5%. Para
alguns servigos, 0s Municipios tém a faculdade
de reduzir a aliquota minima.

Langamento

Por Homologacao

Outras
Consideragoes

Quando o prestador de servigo esta localizado
em um determinado municipio e o servigo é
prestado em outro municipio, a lei
complementar esclarece em cada caso qual
Municipios tem direito ao imposto

Fonte: Fabretti (2009, p.193)

2.4.1 Base Legal para a incidéncia

Para cada municipio, é necessario consultar a
legislacdo especifica A integra da Lei
Complementar n°® 116/03, bem como qualquer
outra lei federal, pode ser encontrada na péagina
do Senado

Federal <www.senado.gov.br>
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Para Oliveira (2009): “A Lei complementar n° 116/2003 no seu art. 3° estabelece que o

imposto é devido no local do estabelecimento ou domicilio do prestador, ou seja, onde esta a

empresa que prestou 0s servigos. ”

Os servigos constantes na lista anexa na lei complementar n° 116/2003 s&o considerados 0s

fatos geradores do referido imposto, em regra geral. Imposto incide sobre o preco dos servigos
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prestados, além do servico proveniente do exterior ou cuja prestacdo tenha iniciado 14, sendo que

a apuracdo deve atender ao principio da competéncia.

Para Rezende (2010), a l6gica da tributacdo do ISS: O ISS é um imposto cumulativo, ou seja,
0 ISS cobrado em operacGes anteriores ndo é compensado nas operagdes posteriores. Por exemplo,
Se uma empresa contrata um técnico para prestar servigos preventivos no teto do estabelecimento,
sobre o valor dos servicos prestados pelo técnico a empresa incide ISS, o qual é embutido no preco.
A empresa, por sua vez, ao prestar 0s servigos aos seus clientes, também tera que pagar ISS, sem

direito a compensacao do ISS pago no preco dos servicos dos técnicos.

As administradoras de cartes de credito deve apurar o ISSQN, de forma cumulativa, como
deve ser em todas as empresas para correta apuracdo das obrigagdes com o fisco.

2.5 Administradoras de cartdes de crédito

A Associacdo Brasileira das Empresas de Cartdes de Crédito e Servigos — ABECS conceitua
cartdo de crédito como: um meio de pagamento eletrénico que possibilita o portador adquirir bens
el/ou servicos, pelo preco a vista, nos estabelecimentos credenciados e realizar saques de dinheiro
em equipamentos eletrénicos habilitados. Diners Club Card, aceito em 27 restaurantes e com 200

portadores foi o primeiro registro de cartdo de credito no mundo.

As administradoras sdo instituicGes ndo financeiras, pessoa juridica de direito privado, que
administram cartbes préprios e/ou de terceiros, mas que ndo podem, legalmente, financiar
diretamente os portadores de cartdes, por ndo ser permitido por lei, necessitando financiar os atrasos,
perante as instituicbes financeiras para obtencdo de financiamento, repassando aos portadores
inadimplentes os respectivos encargos de financiamentos, ou seja, as administradoras de cartdes por
ndo serem instituicBes financeiras ndo estdo autorizadas a financiar as dividas dos clientes perante

os lojistas, assim, fica obrigadas a repassar a divida para as instituicdes financeiras.

Para o funcionamento da administradora de cartbes é preciso 0 entendimento da
operacionalizacdo do mercado de cartBes de credito, as definicBes abaixo foram extraidas no
glossério da ABECS.

. Portador: Sao todos os clientes pessoa fisica ou juridica que possui cartdo de crédito.
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. Estabelecimento comercial: Sdo empresas que aceitam 0 pagamento com 0S

respectivos cartdes. Exemplos: Lojas comerciais, restaurantes, hotéis.

*  Adquirente: S&o empresas que habilitam estabelecimentos fornecedores de bens
e/ou prestadores de servicos para aceitarem cartdes. Sua principal fonte de receita € o aluguel
de leitora de cartdo e taxa de administragdo cobrada em as transacGes entre portador e
estabelecimento.

. Bandeira: S&o instituices que autorizam o uso de sua marca e de sua tecnologia por
emissores e credenciadoras de estabelecimentos. Essas marcas aparecem nos cartoes e nos
estabelecimentos credenciados. Sua principal fonte de receita é a cobranca de uma taxa em todas
as transacdes realizada pelos portadores e estabelecimento credenciado.  Exemplos: Visa,

Mastercard, Elo e Hipercard.

. Emissor: Os emissores de cartdo de crédito sdo empresas que oferecem cartGes aos
consumidores. Essas instituicdes sao responsaveis pela liberacdo do pagamento ao comerciante.
E ela quem dé crédito ao portador do cartfo e define limites, beneficios e emite a fatura. Sua
principal fonte de receita séo a anuidade, emissdo de segunda via de cartéo e juros multa e mora

dos clientes em atraso.

Segundo numero apresentado pela ABECS, a populagdo tem demonstrado um maior
interesse na utilizacdo do plastico e das empresas envolvidas com a utilizacdo do cartdo de
crédito, sinalizando para o governo a necessidade de regulamentar e apurar as movimentacdes
financeiras dos envolvidos, facilitando uma apuragdo mais precisa na mensuracao e recolhimento
dos impostos, inclusive o ISSQN, evitando sonegacdes fiscais e até mesmo crimes mais graves

como lavagem de dinheiro.

www.abecs.org.br/consumidores-glossario — Glossario do mercado de cartdes — acesso em 15/04/2018.



http://www.abecs.org.br/consumidores-glossario
http://www.abecs.org.br/consumidores-glossario
http://www.abecs.org.br/consumidores-glossario
http://www.abecs.org.br/consumidores-glossario
http://www.abecs.org.br/consumidores-glossario
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3 METODOLOGIA

Para elaboragdo dessa pesquisa foi necessario a utilizacdo de uma metodologia que buscou
de acordo com seu objetivo geral, explicar como € feita a apuracdo do ISSQN em uma Instituicao

Administradora de cartdo de crédito.

A metodologia cientifica tem um papel de grande importancia em qualquer estudo, uma vez
que serve como orientacdo em pesquisas. Segundo Marconi e Lakatos (2010), o método € o
conjunto de atividades que permite alcancar o objetivo, desta forma, para a partir disso, elaborar o

caminho a ser seguido.

Conforme Lakatos (2013, p.83)

O método € o conjunto das atividades sistematicas e racionais que, com maior seguranca
e economia, permite alcangar o objetivo — conhecimentos validos e verdadeiros -, tragcando
0 caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista.

E por meio da metodologia que sao definidos quais 0s instrumentos importantes para execugio
de um trabalho com mais qualidade, disponibilizando técnicas e regras a serem seguidas. Para a
elaboracdo de uma pesquisa cientifica, a metodologia é utilizada como conjunto de técnicas, métodos
e procedimentos, ou seja, sdo denominados como o caminho que o pesquisador escolhe empregar

em seu trabalho.

Neste trabalho foi utilizada uma pesquisa explicativa, visto que, foi abordado a apuracéo e
recolhimento do ISS em uma empresa administradora de cartdo de crédito. Segundo Mattos (2005),
esse tipo de pesquisa tem como finalidade, possibilitar ao pesquisador um maior dominio no tema
pesquisado. Além disso, a pesquisa mostra-se explicativa pela necessidade de estudar informacdes
precisas para conseguir um entendimento mais especifico sobre como sdo realizados o0s
procedimentos e 0 que estd eminente nos relatorios de demonstracdes apresentados. Também
enquadra-se a este trabalho a pesquisa descritiva, em virtude que foram detalhadas cada etapa do
processo de apuracdo do ISS na empresa administradora de cartdes de crédito, informando as

peculiaridades existentes nos processos de apuracéo.

Os dados utilizados no estudo de caso nao foram informados, por motivo de sigilo, com isso
utilizaremos os nameros ficticios, porém o nome da empresa ndo foi autorizado para divulgacéo e

assim sera chamada de EMPRESA SERGIPE. Para que os dados fossem coletados foi realizado
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contatos com o setor responsavel. Os dados serdo apresentados em forma exemplificativas, expondo

como sé da apuracdo, recolhimento e contabilizacdo do ISSQN de acordo como tema estudado.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste topico serdo exibidas e mencionadas as informacgdes coletadas em uma empresa
administradora de cartGes de crédito e demonstrado como é feita a apuracao e recolhimento do
imposto sobre servigos de qualquer natureza — ISSQN, porém o nome da mesma sera preservado.
O estudo foi baseando em informacdes verdadeiras e comega com a emisséo de uma nota fiscal de

um servico prestado em que houve incidéncia de ISSQN conforme a lista anexa da LC 116/2003.

Os portadores de cartdes realizam uma compra nos lojistas credenciados durante o més de
competéncia. Gera uma obrigacdo de pagar ao lojista e um direto a receber dos clientes. No final do
més subsequente é realizada a apuracao total de cada estabelecimento e emitida uma nota fiscal de

forma automatica e individual com a competéncia do més das vendas.

4.1. Caso pratico de uma venda com o cartao rotativo

O portador de cartdo Sr. Tiago Santos comprou no cartao rotativo uma maquina de lavar por
R$ 25.000,00. Na regra geral, a administradora de cartdo de credito cobra uma taxa de
administracdo de ticket médio 1,5% em todas as compras realizadas pelo estabelecimento. Assim

a contabilizacdo da administradora seré:

D — Clientes a receber — Tiago R$ 25.000,00
C — Receita com taxa de Administracdo R$ 375,00

C- Lojistas a pagar — Estabelecimento Credenciado R$ 24.625,00

Tiago pagaré a fatura emitida pela administradora na data acordada no contrato, com isso a
Empresa Sergipe pagara ao lojista o valor total no dia que a compra completar 30 dias.

Com isso, a emissdo da nota fiscal para o estabelecimento credenciado, com o valor total
vendido em todo més, sera no primeiro dia Util apos 0 més da venda com a competéncia do més que
a houve a transagdo. Apos todas estas transacdes, a administradora apurard todas as receitas ocorridas
com a taxa de administracdo para reconhecimento na contabilidade.
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A apuracdo do ISS ocorre com a aplicagdo da aliquota sobre a base de célculo. Por ser um

tributo cumulativo, ndo existe registro em destaque no tributo na emisséo sobre o valor pago pela

prestacdo de servicos na empresa tomadora.

Seguindo outro estudo de caso, sera explanado a prestacdo de servicos de uma empresa

comum: Uma empresa prestadora de servicos que tenha efetuado um servi¢co no montante de R$

25.000,00 no periodo, em um municipio que cobra aliquota de 5%, devera recolher ao Municipio

R$ 1.250,00 (R$ 25.000,00 x 5%).
O registro contabil de servicos e do ISS sera:

D - Clientes a Receber (Ativo) R$ 25.000,00
C- Receita com Servigos (Resultado) R$ 25.000,00

Pelo ISS incidente sobre a operacao de venda de servicos:

D - Impostos e Contribui¢des Incidentes sobre R$ 1.250,00
Vendas/ ISS (Resultado)

C- ISS a recolher (Passivo) R$ 1.250,00

Portanto, apds ter conhecimento do valor do servi¢o a empresa aplicou a aliquota determinada

pelo municipio e realizou a contabilizacdo afetando o patrimdnio da empresa criando uma obrigacédo

a pagar perante o municipio onde prestou o servico e em contrapartida afetou o resultado com a nova

receita de servicos prestados.

4.3 Reconhecimento da Receita para a administradora de cartéo

Seguindo com outro estudo de caso a taxa de administracdo obteve uma receita no valor total

de R$ 500.000,00, o qual incidira a aliquota de 5% de ISS.
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O valor foi lancado no ativo em taxa de administracéo a receber devido ao desembolso ocorrido

somente no momento de pagamento ao lojista.

Langcamento da Receita e Apuracdo do Imposto (ISSQN):
Faturamento de 1SS Més de Outubro do ano 2017

FONTE PAGADORA VALOR DA NOTA BASE DE ALIQUOTA IMPOSTO
FISCAL CALCULO DEVIDO

25 mil estabelecimentos 500.000,00 500.000,00 5% 25.000,00
TOTAL A PAGAR 500.000,00 500.000,00 - 25.000,00

Reconhecimento da Receita
D — Taxa de Administracdo a receber: R$500.000,00 (Ativo).
C - Receita com servic¢os de taxa de administracdo: R$ 500.000,00 (Resultado)

Recebimento da Receita Total
D — Recebimento da Taxa de administracdo R$ 500.000,00 (Resultado)
C- Taxa de administracdo a Receber R$ 500.000,00 (Ativo)

Apuracéo do ISS
D- ISS sobre faturamento— 25.000 (Despesa)
C- ISS arecolher — 25.000 (Passivo)

A administradora de cartdo de crédito ap6s a apuracdo da receita aplica o percentual
determinado pela prefeitura de Aracaju com o codigo de servi¢os 1502, realiza a contabilizagdo da
operacgdo sempre atendendo o que foi determinado pela Lei complementar 116/03. A transagéo gera
primeiramente um aumento do ativo e no resultado na competéncia, em seguida o recebimento das
transacdes conforme a data de pagamento a cada lojista, ou seja, a administradora reduz a sua
obrigacdo a pagar ao lojista e por fim existe a apuracdo do 1SS afetando as despesas e o passivo da
sociedade.
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4.4 Pagamento do ISS:

A prefeitura de Aracaju fixou o pagamento do ISS no dia 10 do més subsequente da receita

ocorrida.

Pagamento do ISS
D — ISS a recolher — 25.000
C — Banco — 25.000

Assim, efetuou o pagamento desembolsando das disponibilidades no dia 10 do més

subsequente, reduzindo o ativo nas disponibilidades e reduzindo o passivo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Mediante estudos e analises dos dados coletados, o trabalho teve o seu objetivo geral e seus
objetivos especificos realizados. Foi mencionado e apresentado de que forma € executada a
apuracéo, o recolhimento e a contabilizacdo do ISSQN em uma empresa administradora de cartfes
de crédito, na condicéo de prestador de servico.

No desenvolvimento desta pesquisa ficou evidente o tratamento do ISS na empresa
administradora de cartdo de crédito, sendo explicado de forma clara como se da a apuracao,
mensuracado, reconhecimento do referido imposto. Esclarecendo cada transacdo contabil que adota a

base tedrica da Lei Complementar 116/03.

Conclui-se que o ISS em vigor pela Lei complementar 116/03 ndo é um imposto complexo,
por ter sido muito bem embasada, demonstra riqueza em detalhe, assim evidencia a importancia para
nortear todas as empresas prestadoras de servicos, com isso facilitando a apuracdo, mensuragao,
reconhecimento e evidenciacdo. Ja referente a administradora de cartdes foi demonstrado total
responsabilidade e zelo nas transacfes contabeis, mesmo com as inimeras transagfes ocorrida no

decorrer da competéncia.
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ANEXO |

LISTA DE SERVICOS ANEXA NA LEI COMPLEMENTAR 116 de 2003.

1 - Servicos de informatica e congéneres.
1.01 - Anélise e desenvolvimento de sistemas.
1.02 - Programacéo.
1.03 - Processamento de dados e congéneres.
1.04 - Elaboragédo de programas de computadores, inclusive de jogos eletronicos.
1.05 - Licenciamento ou cessao de direito de uso de programas de computacéo.
1.06 - Assessoria e consultoria em informaética.

1.07 - Suporte técnico em informatica, inclusive instalacdo, configuracdo e manutengéo

de programas de computacéo e bancos de dados.

1.08 - Planejamento, confeccdo, manutencdo e atualizagdo de paginas eletronicas.

2 - Servigos de pesquisas e desenvolvimento de qualquer natureza.

2.01 - Servicos de pesquisas e desenvolvimento de qualquer natureza.

3 - Servigos prestados mediante locacéo, cessdo de direito de uso e congéneres.
3.01 -Vetado na Lei Complementar 116, de 31 de julho de 2003.
3.02 - Cessdo de direito de uso de marcas e de sinais de propaganda.

3.03 - Exploragéo de salfes de festas, centro de convencdes, escritdrios virtuais, stands ,
quadras esportivas, estadios, ginasios, auditérios, casas de espetaculos, parques de
diversdes, canchas e congéneres, para realizacdo de eventos ou negocios de qualquer

natureza.
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3.04 - Locacdo, sublocacdo, arrendamento, direito de passagem ou permissdo de uso,
compartilhado ou néo, de ferrovia, rodovia, postes, cabos, dutos e condutos de

qualquer natureza.

3.05 - Cessdo de andaimes, palcos, coberturas e outras estruturas de uso temporario.

4 - Servigos de saude, assisténcia médica e congéneres.
4,01 - Medicina e biomedicina.

4.02 - Analises clinicas, patologia, eletricidade médica, radioterapia, quimioterapia,

ultrasonografia, ressonancia magnética, radiologia, tomografia e congéneres.

4.03 - Hospitais, clinicas, laboratdrios, sanatérios, manicomios, casas de saude,

prontossocorros, ambulatorios e congéneres.
4.04 - Instrumentagdo cirdrgica.
4.05 - Acupuntura.
4.06 - Enfermagem, inclusive servicos auxiliares.
4.07 - Servigos farmacéuticos.
4.08 - Terapia ocupacional, fisioterapia e fonoaudiologia.
4.09 - Terapias de qualquer espécie destinadas ao tratamento fisico, organico e mental.
410 - Nutricdo.
411 - Obstetricia.
4.12 - Odontologia.
4.13 - Ortoptica.
4.14 - Proteses sob encomenda.
4.15 - Psicanélise.

4.16 - Psicologia.



4.17

4.18

4.19

4.20

4.21

4.22

4.23
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Casas de repouso e de recuperacgéo, creches, asilos e congéneres.
- Inseminacdo artificial, fertilizag&o in vitro e congéneres.
- Bancos de sangue, leite, pele, olhos, évulos, sémen e congéneres.

- Coleta de sangue, leite, tecidos, sémen, 6rgdos e materiais bioldgicos de
qualquer espécie.

- Unidade de atendimento, assisténcia ou tratamento mével e congéneres.

- Planos de medicina de grupo ou individual e convénios para prestacdo de
assisténcia médica, hospitalar, odontoldgica e congéneres.

- Outros planos de saude que se cumpram através de servigos de terceiros
contratados, credenciados, cooperados ou apenas pagos pelo operador do plano

mediante indicacdo do beneficiério.

5 - Servigos de medicina e assisténcia veterinaria e congéneres.

5.01

5.02

5.03

5.04

5.05

5.06

5.07

5.08

5.09

- Medicina veterinaria e zootecnia.

- Hospitais, clinicas, ambulatdrios, prontos-socorros e congéneres, na area
veterinaria.

- Laboratdrios de analise na rea veterinaria.
- Inseminacdo artificial, fertilizacdo in vitro e congéneres.
- Bancos de sangue e de érgdos e congéneres.

- Coleta de sangue, leite, tecidos, sémen, 6rgdos e materiais bioldgicos de
qualquer espécie.

- Unidade de atendimento, assisténcia ou tratamento movel e congéneres.
- Guarda, tratamento, amestramento, embelezamento, alojamento e congéneres.

- Planos de atendimento e assisténcia médico-veterindria.
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6 - Servicos de cuidados pessoais, estética, atividades fisicas e congéneres.

6.01

6.02

6.03

6.04

6.05

- Barbearia, cabeleireiros, manicuros, pedicuros e congéneres.

Esteticistas, tratamento de pele, depilacdo e congéneres.

- Banhos, duchas, sauna, massagens e congéneres.

- Ginéstica, danga, esportes, natagdo, artes marciais e demais atividades fisicas.

- Centros de emagrecimento, spa e congéneres.

7 - Servicos relativos a engenharia, arquitetura, geologia, urbanismo, construcao civil,

manutencdo, limpeza, meio ambiente, saneamento e congéneres.

7.01

7.02

7.03

7.04

7.05

- Engenharia, agronomia, agrimensura, arquitetura, geologia, urbanismo,

paisagismo e congéneres.

- Execucdo, por administracdo, empreitada ou subempreitada, de obras de
construcdo civil, hidraulica ou elétrica e de outras obras semelhantes, inclusive
sondagem, perfuracdo de pocos, escavacdo, drenagem e irrigagéo,
terraplanagem, pavimentacdo, concretagem e a instalagio e montagem de
produtos, pecas e equipamentos (exceto o fornecimento de mercadorias
produzidas pelo prestador de servicos fora do local da prestacdo dos servicos,

que fica sujeito ao ICMS).

- Elaboragdo de planos diretores, estudos de viabilidade, estudos
organizacionais e outros, relacionados com obras e servigos de engenharia;
elaboracdo de anteprojetos, projetos basicos e projetos executivos para trabalhos
de engenharia.

- Demolicéo.

- Reparacdo, conservacdo e reforma de edificios, estradas, pontes, portos e
congéneres (exceto o fornecimento de mercadorias produzidas pelo prestador

dos servicos, fora do local da prestacéo dos servicos, que fica sujeito ao ICMS).



7.06

7.07

7.08

7.09

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

7.16

7.17

7.18

7.19

7.20
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- Colocacéo e instalacéo de tapetes, carpetes, assoalhos, cortinas, revestimentos
de parede, vidros, divisorias, placas de gesso e congéneres, com material

fornecido pelo tomador do servigo.
- Recuperagéo, raspagem, polimento e lustracdo de pisos e congéneres.
- Calafetacéo.

Varrigdo, coleta, remocgéo, incineragéo, tratamento, reciclagem, separacéo e
destinacdo final de lixo, rejeitos e outros residuos quaisquer.

- Limpeza, manutencdo e conservacao de vias e logradouros pablicos, imoveis,

chaminés, piscinas, parques, jardins e congéneres.
- Decoracéo e jardinagem, inclusive corte e poda de arvores.

- Controle e tratamento de efluentes de qualquer natureza e de agentes fisicos,

quimicos e bioldgicos.

- Dedetizacdo, desinfeccdo, desinsetizacdo, imunizacdo, higienizacao,

desratizacdo, pulverizacao e congéneres.

- Vetado na Lei Complementar 116, de 31 de julho de 2003.

- Vetado na Lei Complementar 116, de 31 de julho de 2003.

- Florestamento, reflorestamento, semeadura, adubacao e congéneres.
- Escoramento, contencdo de encostas e servigos congéneres.

- Limpeza e dragagem de rios, portos, canais, baias, lagos, lagoas, represas,

acudes e congéneres.

- Acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo de obras de engenharia,

arquitetura e urbanismao.

- Aerofotogrametria (inclusive interpretacdo), cartografia, mapeamento,
levantamentos topograficos, batimétricos, geograficos, geodésicos, geologicos,

geofisicos e congéneres.
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7.21 - Pesquisa, perfuracdo, cimentacdo, mergulho, perfilagem, concretacao,
testemunhagem, pescaria, estimulacdo e outros servigcos relacionados com a

exploracdo e explotacdo de petrdleo, gas natural e de outros recursos minerais.

7.22 - Nucleagdo e bombardeamento de nuvens e congéneres.

8 - Servicos de educacdo, ensino, orientacdo pedagdgica e educacional, instrucao,

treinamento e avaliagdo pessoal de qualquer grau ou natureza.

8.01 Ensino regular pré-escolar, fundamental, médio e superior.

8.02 - Instrucdo, treinamento, orientacdo pedagodgica e educacional, avaliacdo de

conhecimentos de qualquer natureza.

9 - Servicos relativos a hospedagem, turismo, viagens e congéneres.

9.01 - Hospedagem de qualquer natureza em hotéis, apart-service condominiais, flat
, aparthotéis, hotéis residéncia, residence-service , suite service , hotelaria
maritima, motéis, pensbes e congéneres; ocupacdo por temporada com
fornecimento de servico (o valor da alimentacédo e gorjeta, quando incluido no
preco da diéaria, fica sujeito ao Imposto Sobre Servicos).

9.02 - Agenciamento, organizacdo, promoc¢do, intermediacdo e execucdo de

programas de turismo, passeios, viagens, excursdes, hospedagens e congéneres.

9.03 - Guias de turismo.

10 - Servicos de intermediagdo e congéneres.

10.01 - Agenciamento, corretagem ou intermediagdo de cAmbio, de seguros, de cartdes

de crédito, de planos de saide e de planos de previdéncia privada.



10.02

10.03

10.04

10.05

10.06
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- Agenciamento, corretagem ou intermediacdo de titulos em geral, valores

mobiliarios e contratos quaisquer.

- Agenciamento, corretagem ou intermediacdo de direitos de propriedade

industrial, artistica ou literaria.

- Agenciamento, corretagem ou intermediacdo de contratos de arrendamento

mercantil ( leasing ), de franquia ( franchising ) e de faturizacéo ( factoring ).

- Agenciamento, corretagem ou intermediacao de bens moéveis ou imdveis, ndo
abrangidos em outros itens ou subitens, inclusive aqueles realizados no ambito

de Bolsas de Mercadorias e Futuros, por quaisquer meios.

- Agenciamento maritimo.
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10.07 Agenciamento de noticias.

10.08 - Agenciamento de publicidade e propaganda, inclusive o agenciamento de

veiculacdo por quaisquer meios.
10.09 - Representacdo de qualquer natureza, inclusive comercial.

10.10 - Distribuicdo de bens de terceiros.

11 - Servicos de guarda, estacionamento, armazenamento, vigilancia e congéneres.

11.01 - Guarda e estacionamento de veiculos terrestres automotores, de aeronaves e

de embarcacgoes.
11.02 - Vigilancia, seguranca ou monitoramento de bens e pessoas.
11.03 - Escolta, inclusive de veiculos e cargas.

11.04 - Armazenamento, depdsito, carga, descarga, arrumacao e guarda de bens de

qualquer espécie.

12 - Servicos de diversdes, lazer, entretenimento e congéneres.
12.01 - Espetaculos teatrais.
12.02 - Exibicdes cinematograficas.
12.03 - Espetaculos circenses.
12.04 - Programas de auditorio.
12.05 - Parques de diversdes, centros de lazer e congéneres.
12.06 - Boates, taxi-dancing e congéneres.

12.07 - Shows , ballet , dancas, desfiles, bailes, dperas, concertos, recitais, festivais e

congeéneres.



12.08

12.09

12.10

12.11

12.12

12.13

12.14

12.15

12.16

12.17
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- Feiras, exposicOes, congressos e congéneres.
Bilhares, boliches e diversdes eletronicas ou nao.
- Corridas e competicdes de animais.

- Competicdes esportivas ou de destreza fisica ou intelectual, com ou sem a

participacao do espectador.
- Execucdo de musica.

- Producdo, mediante ou sem encomenda prévia, de eventos, espetaculos,
entrevistas, shows , ballet, dancas, desfiles, bailes, teatros, dperas, concertos,

recitais, festivais e congéneres.

- Fornecimento de mdsica para ambientes fechados ou ndo, mediante

transmisséo por qualquer processo.
- Desfiles de blocos carnavalescos ou folcléricos, trios elétricos e congéneres.

- Exibicdo de filmes, entrevistas, musicais, espetaculos, shows , concertos,

desfiles, dperas, competicBes esportivas, de destreza intelectual ou congéneres.

- Recreacdo e animacdo, inclusive em festas e eventos de qualquer natureza.

13 - Servicos relativos a fonografia, fotografia, cinematografia e reprografia.

13.01

13.02

13.03

13.04

13.05

- Vetado na Lei Complementar 116, de 31 de julho de 2003.

- Fonografia ou gravacdo de sons, inclusive trucagem, dublagem, mixagem e
congéneres.

- Fotografia e cinematografia, inclusive revelacdo, ampliacdo, copia,

reproducéo, trucagem e congéneres.
- Reprografia, microfilmagem e digitalizag&o.

- Composicao gréfica, fotocomposicdo, clicheria, zincografia, litografia,
fotolitografia.
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14 - Servicos relativos a bens de terceiros.

14.01

14.02

14.03

14.04

14.05

14.06

14.07

14.08

14.09

14.10

14.11

14.12

14.13

Lubrificacdo, limpeza, lustracéo, revisdo, carga e recarga, conserto, restauracao,
blindagem, manutencdo e conservacdo de maquinas, veiculos, aparelhos,
equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer objeto (exceto pecas e partes
empregadas, que ficam sujeitas ao ICMS).

- Assisténcia técnica.

- Recondicionamento de motores (exceto pecas e partes empregadas, que ficam
sujeitas ao ICMS).

- Recauchutagem ou regeneragédo de pneus.

- Restauracdo, recondicionamento, acondicionamento, pintura, beneficiamento,
lavagem, secagem, tingimento, galvanoplastia, anodizacdo, corte, recorte,

polimento, plastificacdo e congéneres, de objetos quaisquer.

- Instalacdo e montagem de aparelhos, maquinas e equipamentos, inclusive
montagem industrial, prestados ao usuario final, exclusivamente com material

por ele fornecido.
- Colocacao de molduras e congéneres.
- Encadernacdo, gravacao e douracdo de livros, revistas e congéneres.

- Alfaiataria e costura, quando o material for fornecido pelo usuario final, exceto

aviamento.

- Tinturaria e lavanderia.

- Tapecaria e reforma de estofamentos em geral.
- Funilaria e lanternagem.

- Carpintaria e serralheria.
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15 - Servicos relacionados ao setor bancario ou financeiro, inclusive aqueles prestados por

instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pela Unido ou por quem de direito.

15.01

15.02

15.03

15.04

15.05

15.06

15.07

15.08

- Administracdo de fundos quaisquer, de consoércio, de cartdo de crédito ou
débito e congéneres, de carteira de clientes, de cheques pre-datados e

congéneres.

Abertura de contas em geral, inclusive conta-corrente, conta de investimentos e
aplicacdo e caderneta de poupanca, no Pais e no exterior, bem como a

manutencdo das referidas contas ativas e inativas.

- Locacdo e manutencdo de cofres particulares, de terminais eletrdnicos, de

terminais de atendimento e de bens e equipamentos em geral.

- Fornecimento ou emissdo de atestados em geral, inclusive atestado de

idoneidade, atestado de capacidade financeira e congéneres.

- Cadastro, elaboracdo de ficha cadastral, renovacdo cadastral e congéneres,
inclusdo ou exclusdo no Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos CCF

Ou em quaisquer outros bancos cadastrais.

- Emisséo, reemissdo e fornecimento de avisos, comprovantes e documentos em
geral; abono de firmas; coleta e entrega de documentos, bens e valores;
comunicagdo com outra agéncia ou com a administracdo central; licenciamento
eletronico de veiculos; transferéncia de veiculos; agenciamento fiduciario ou

depositario; devolucgdo de bens em custddia.

- Acesso, movimentagdo, atendimento e consulta a contas em geral, por
qualquer meio ou processo, inclusive por telefone, facsimile, internet e telex,
acesso a terminais de atendimento, inclusive vinte e quatro horas; acesso a outro
banco e a rede compartilhada; fornecimento de saldo, extrato e demais

informacdes relativas a contas em geral, por qualquer meio ou processo.

- Emissdo, reemissao, alteracdo, cessdo, substituicdo, cancelamento e registro

de contrato de credito; estudo, analise e avaliacdo de operacdes de crédito;



15.09

15.10
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emissdo, concessdo, alteracdo ou contratacdo de aval, fianga, anuéncia e

congeéneres; servigos relativos a abertura de crédito, para quaisquer fins.

- Arrendamento mercantil ( leasing ) de quaisquer bens, inclusive cesséo de
direitos e obrigacdes, substituicdo de garantia, alteracdo, cancelamento e
registro de contrato, e demais servicos relacionados ao arrendamento mercantil

(leasing ).

- Servigos relacionados a cobrancas, recebimentos ou pagamentos em geral, de
titulos quaisquer, de contas ou carnés, de cdmbio, de tributos e por conta de
terceiros, inclusive os efetuados por meio eletrénico, automatico ou por

maquinas de atendimento; fornecimento de
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posicdo de cobranga, recebimento ou pagamento; emissdo de carnés, fichas de

compensacéo, impressos e documentos em geral.

15.11

15.12

15.13

15.14

15.15

15.16

15.17

15.18

- Devolucdo de titulos, protesto de titulos, sustacdo de protesto,
manutencdo de titulos, reapresentacdo de titulos, e demais servicos a eles

relacionados.
- Custodia em geral, inclusive de titulos e valores mobiliarios.

- Servicos relacionados a operac6es de cAmbio em geral, edicdo, alteracéo,
prorrogagdo, cancelamento e baixa de contrato de cambio; emisséo de
registro de exportacdo ou de crédito; cobranca ou depdsito no exterior;
emissdo, fornecimento e cancelamento de cheques de viagem;
fornecimento, transferéncia, cancelamento e demais servigos relativos a
carta de crédito de importacdo, exportacdo e garantias recebidas; envio e

recebimento de mensagens em geral relacionadas a operagdes de cambio.

- Fornecimento, emissao, reemissao, renovagao e manutencao de cartdo

magnético, cartdo de crédito, cartdo de débito, cartdo salario e congéneres.

- Compensacdo de cheques e titulos quaisquer; servicos relacionados a
depdsito, inclusive depdsito identificado, a saque de contas quaisquer, por
qualquer meio ou processo, inclusive em terminais eletrénicos e de

atendimento.

- Emissdo, reemissao, liquidacdo, alteracdo, cancelamento e baixa de
ordens de pagamento, ordens de crédito e similares, por qualquer meio ou
processo; servigos relacionados a transferéncia de valores, dados, fundos,

pagamentos e similares, inclusive entre contas em geral.

- Emissdo, fornecimento, devolucéo, sustacdo, cancelamento e oposicéo

de cheques quaisquer, avulso ou por tal&o.

- Servicos relacionados a crédito imobiliario, avaliacdo e vistoria de

imével ou obra, analise técnica e juridica, emissdo, reemissdo, alteracéo,
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transferéncia e renegociacdo de contrato, emisséo e reemissdo do termo

de quitacdo e demais servicos relacionados a crédito imobiliario.

16 - Servicos de transporte de natureza municipal.

16.01

- Servigos de transporte de natureza municipal.

17 - Servigos de apoio técnico, administrativo, juridico, contabil, comercial e
congeéneres.

17.01

17.02

17.03

17.04

17.05

17.06

17.07

17.08

- Assessoria ou consultoria de qualquer natureza, ndo contida em outros
itens desta lista; andlise, exame, pesquisa, coleta, compilacdo e
fornecimento de dados e informacdes de qualquer natureza, inclusive

cadastro e similares.

- Datilografia, digitacdo, estenografia, expediente, secretaria em geral,
resposta audivel, redacdo, edicdo, interpretacdo, revisdo, traducdo, apoio

e infra-estrutura administrativa e congéneres.

- Planejamento, coordenacdo, programacdo oOu organizacdo técnica,

financeira ou administrativa.
- Recrutamento, agenciamento, selecdo e colocacdo de méo-de-obra.

- Fornecimento de méo-de-obra, mesmo em carater temporario, inclusive
de empregados ou trabalhadores, avulsos ou temporarios, contratados pelo

prestador de servico.

- Propaganda e publicidade, inclusive promogéo de vendas, planejamento
de campanhas ou sistemas de publicidade, elaborac¢éo de desenhos, textos

e demais materiais publicitarios.
- Vetado na Lei Complementar 116, de 31 de julho de 2003.

- Franquia ( franchising ).



17.09

17.10

17.11

17.12

17.13

17.14

17.15

17.16

17.17

17.18

17.19

17.20

17.21

17.22

17.23

17.24
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- Pericias, laudos, exames técnicos e analises técnicas.

- Planejamento, organizacdo e administracdo de feiras, exposicoes,

congressos e congéneres.

- Organizagdo de festas e recepcOes; bufé (exceto o fornecimento de
alimentacéo e bebidas, que fica sujeito ao ICMS).

- Administracdo em geral, inclusive de bens e negdcios de terceiros.
- Leildo e congéneres.

- Advocacia.

- Arbitragem de qualquer espécie, inclusive juridica.

- Auditoria.

- Analise de Organizacdo e Métodos.

- Atuéria e calculos técnicos de qualquer natureza.

- Contabilidade, inclusive servicos técnicos e auxiliares.
- Consultoria e assessoria econdémica ou financeira.

- Estatistica.

- Cobranca em geral.

- Assessoria, analise, avaliacdo, atendimento, consulta, cadastro, selecéo,
gerenciamento de informacdes, administragéo de contas a receber ou a

pagar e em geral, relacionados a operacdes de faturizacédo ( factoring ).

- Apresentacdo de palestras, conferéncias, seminarios e congéneres.

18 - Servicos de regulacéo de sinistros vinculados a contratos de seguros; inspegao e

avaliacéo de riscos para cobertura de contratos de seguros; prevencao e geréncia

de riscos seguraveis e congéneres.



38

18.01 - Servicos de regulacdo de sinistros vinculados a contratos de seguros;
inspecédo e avaliacdo de riscos para cobertura de contratos de seguros;

prevencao e geréncia de riscos seguraveis e congéneres.

19 - Servicos de distribuicéo e venda de bilhetes e demais produtos de loteria, bingos,
cartdes, pules ou cupons de apostas, sorteios, prémios, inclusive os decorrentes

de titulos de capitalizacéo e congéneres.

19.01 - Servicos de distribuicéo e venda de bilhetes e demais produtos de loteria,
bingos, cartdes, pules ou cupons de apostas, sorteios, prémios, inclusive

os decorrentes de titulos de capitalizacdo e congéneres.

20 - Servigos portuarios, aeroportuarios, ferroportuarios, de terminais rodoviarios,

ferroviarios e metroviarios.

20.01 - Servicos portuarios, ferroportuarios, utilizacdo de porto, movimentacao
de passageiros, reboque de embarcagdes, rebocador escoteiro, atracacao,
desatracacdo, servicos de praticagem, capatazia, armazenagem de
qualquer natureza, servigos acessorios, movimentacdo de mercadorias,
servicos de apoio maritimo, de movimentacdo ao largo, servicos de

armadores, estiva, conferéncia, logistica e congéneres.

20.02 - Servicos aeroportudrios, utilizagdo de aeroporto, movimentacdo de
passageiros, armazenagem de qualquer natureza, capatazia,
movimentacdo de aeronaves, servigcos de apoio aeroportuarios, servigos

acessorios, movimentagdo de mercadorias, logistica e congéneres.

20.03 - Servigos de terminais rodoviarios, ferroviarios, metroviarios,
movimentacdo de passageiros, mercadorias, inclusive suas operacoes,

logistica e congéneres.
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21 - Servicos de registros publicos, cartorarios e notariais.

21.01 - Servicos de registros publicos, cartorarios e notariais.

22 - Servicos de exploracéo de rodovia.

22.01 - Servigos de exploracdo de rodovia mediante cobranca de preco ou
pedagio dos usuarios, envolvendo execucdo de servigos de conservacao,
manutencdo, melhoramentos para adequacdo de capacidade e seguranca
de trénsito, operacdo, monitoragdo, assisténcia aos Usuarios e outros
servicos definidos em contratos, atos de concessdo ou de permissao ou em

normas oficiais.

23 - Servigos de programagdo e comunicagdo visual, desenho industrial e
congeéneres.

23.01 - Servigos de programacdo e comunicagdo visual, desenho industrial e
congéneres.

24 - Servicos de chaveiros, confeccdo de carimbos, placas, sinalizacdo visual,

banners , adesivos e congéneres.

24.01 - Servicos de chaveiros, confeccdo de carimbos, placas, sinalizacao visual,

banners , adesivos e congéneres.

25 - Servicos funerarios.

25.01 - Funerais, inclusive fornecimento de caixao, urna ou esquifes; aluguel de
capela; transporte do corpo cadavérico; fornecimento de flores, coroas e
outros paramentos; desembarago de certiddo de ébito; fornecimento de
Veu, essa e outros adornos; embalsamento, embelezamento, conservagao

ou restauragdo de cadaveres.
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25.02 - Cremacao de corpos e partes de corpos cadavéricos.
25.03 - Planos ou convénio funerarios.

25.04 - Manutencéo e conservacao de jazigos e cemitérios.

26 - Servicos de coleta, remessa ou entrega de correspondéncias, documentos,
objetos, bens ou valores, inclusive pelos correios e suas agéncias franqueadas;

courrier e congéneres.

26.01 - Servicos de coleta, remessa ou entrega de correspondéncias,
documentos, objetos, bens ou valores, inclusive pelos correios e suas

agéncias franqueadas; courrier e congéneres.

27 - Servigos de assisténcia social.

27.01 - Servicos de assisténcia social.

28 - Servicos de avaliacéo de bens e servicos de qualquer natureza.

28.01 - Servicos de avaliacdo de bens e servicos de qualquer natureza.

29 - Servicos de biblioteconomia.

29.01 - Servicos de biblioteconomia.

30 - Servigos de biologia, biotecnologia e quimica.

30.01 - Servicgos de biologia, biotecnologia e quimica.
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31- Servigos técnicos em edificagOes, eletrdnica, eletrotécnica, mecanica,

telecomunicagdes e congéneres.

31.01 - Servigos técnicos em edificagOes, eletronica, eletrotécnica, mecanica,

telecomunicagdes e congéneres.

32 - Servicos de desenhos técnicos.

32.01 - Servicos de desenhos técnicos.

33 - Servicos de desembaraco aduaneiro, comissarios, despachantes e congéneres.

33.01 - Servicos de desembaraco aduaneiro, comissarios, despachantes e
congéneres.

34 - Servicos de investigagdes particulares, detetives e congéneres.

34.01 - Servicos de investigacOes particulares, detetives e congéneres.

35 - Servicos de reportagem, assessoria de imprensa, jornalismo e relacdes publicas.

35.01 - Servicos de reportagem, assessoria de imprensa, jornalismo e relacfes
publicas.

36 - Servigos de meteorologia.

36.01 - Servicos de meteorologia.

37 - Servigos de artistas, atletas, modelos e manequins.

37.01 - Servicos de artistas, atletas, modelos e manequins.
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38 - Servicos de museologia.

38.01 - Servigos de museologia.

39 - Servigos de ourivesaria e lapidagéo.

39.01 - Servigos de ourivesaria e lapidagéo (quando o material for fornecido pelo
tomador do servico).

40 - Servicos relativos a obras de arte sob encomenda.

40.01 - Obras de arte sob encomenda.



